
www.ifam.com.tr 
sitesine giderek üst 
menüde yer alan DESTEK 
butonuna tıklayınız.



Önünüze gelen ekrandan 
“Şimdi Üye Ol” butonuna 
tıklayınız.



İlgili alanları doldurarak 
“Şimdi Üye Ol” seçeneğini 
tıklayınız. 

E-posta hesabınızı mutlaka 
kontrol ederek doğru 
yazınız bildirimler mail 
adresinize gelecektir.

Şifrenizi mutlaka not ediniz 
daha sonra tekrar başvuru 
yapmak isterseniz o şifreye 
ihtiyaç duyacaksınız.



Kayıt olduğunuzda bu ekranı göreceksiniz
Yeni Destek Talebine tıklayarak destek talebi oluşturunuz



Sorunuz ile alakalı kategoriyi 
seçiniz

Soruyu kısaca bir cümle ile ifade 
ediniz

Soruyu ayrıntıları ile anlatınız

Gerekli ise dosya, resim 
ekleyebilirsiniz

Tiki işaretleyiniz

Talebinizi Gönderiniz

deneme deneme



Başvurunuz alındı mail adresinize ifam destek 
sisteminden başvurunuzun alındığına dair bir mail 
gelecektir.

Gerekli ise dosya, resim 
ekleyebilirsiniz

Talebinize cevap verildiğinde yine mail ile bildirim 
alcaksınız. Gelen maildeki link e tıklayarak veya 
destek.ifam.com.tr adresinden giriş yaparak 
cevabınızı görüntüleyebilirsiniz. Yine bu alandan 
verilen cevaba karşılık tekrar soru yöneltebilirsiniz.

Tebrikler Başvurunuz Alındı


